
  

SONSBEEK KUNSTPROJECTEN 

 

VACATURE: VRIJWILLIGERSCOÖRDINATOR (M/V/X) 

(gemiddeld 20 uur per week, freelance) 

 

Organisatie 

Sonsbeek kunstprojecten is een internationaal platform voor kunst in de openbare ruimte, in 

Arnhem. Sinds de eerste editie in 1949 heeft Sonsbeek zich ontwikkeld tot een 

toonaangevende periodieke buitententoonstelling met wereldwijde impact én een sterke 

lokale verankering. Vanuit Park Sonsbeek verkent de organisatie urgente maatschappelijke 

en artistieke vragen, waarbij experiment, kennisdeling en publieke betrokkenheid centraal 

staan. Gedreven door waarden uit het improvisatietheater- Wees moedig; Luister, luister 

met aandacht; Vertrouw de ander, jezelf en het onbekende-, biedt Sonsbeek ruimte aan 

diverse stemmen en vormen van kennis.  

 

In aanloop naar de nieuwe editie, Sonsbeek 2026, zijn we op zoek naar een ervaren 

vrijwilligerscoördinator. Vrijwilligers spelen een sleutelrol in de tentoonstelling. Met hun 

aanwezigheid bij de werken in het park en in de stad, vormen zij de cruciale schakel tussen 

makers en publiek; ze zijn de kenners en dragers van Sonsbeek 2026 en een integraal 

onderdeel van de organisatie.  

 

Functieomschrijving 

Als vrijwilligerscoördinator ben je verantwoordelijk voor het werven, aansturen en 

begeleiden van 150 -200 vrijwilligers. Je zorgt voor genoeg helpende handen op de juiste 

plekken tijdens Sonsbeek 2026. In nauwe samenwerking met het kernteam bewaak je het 

overzicht en de planning: van intakegesprek tot rooster, en van dag-start tot eindfeest. 

Vanuit jouw mensgerichte aanpak en open instelling ben je makkelijk benaderbaar, en 

zichtbaar als centraal aanspreekpunt. Je bent aanwezig en een betrokken en bekend 

gezicht – zowel tijdens de editie als in de aanloop ernaartoe. Online – in de nieuwsbrief en 

app – én offline, tijdens bijeenkomsten, trainingen en activiteiten.  

 

Profiel 

-​ Je hebt aantoonbare ervaring met het werven, aansturen en begeleiden van 

vrijwilligers; 

-​ Je hebt goede sociale vaardigheden en je stelt je open en benaderbaar op; 

-​ Je werkt pro-actief en zelfstandig, vanuit een flexibele instelling en open 

communicatie; 

-​ Je bent woonachtig in Arnhem of omgeving; of kunt in elk geval regelmatig in 

Arnhem zijn; 

-​ Goede beheersing van zowel de Nederlands als Engelse taal (meer talen is een 

pre); 

-​ Je kunt goed organiseren, je overziet het grote geheel en beweegt je daar soepel 

in.  

 

Taken en verantwoordelijkheden 

Vrijwilligerscoördinatie 

-​ doorlopend vrijwilligers werven, en indelen in passende teams en functies;   

-​ zorg dragen voor het onboardingproces, intakegesprekken voeren en trainingen 

verzorgen;  

-​ teams aansturen, de planning bewaken, roostering en bezetting coördineren en 

praktische zoals bijvoorbeeld catering in goede banen leiden; 

 



  

-​ begeleiding bieden, centraal aanspreekpunt zijn, signaleren waar hulp of bijsturing 

nodig is; 

-​ communitybuilding, deel zijn van het team, mensen écht zien, horen en betrekken; 

-​ meedenken over en bijdragen aan online en offline communicatie naar en met 

vrijwilligers. 

 

Ticketing & publieksontvangst 

Naast de coördinatie van vrijwilligers ben je – in afstemming met het kernteam – 

verantwoordelijk voor de organisatie van ticketing en publieksontvangst tijdens Sonsbeek 

2026. Je zorgt voor een goed functionerende, gastvrije kassaorganisatie, waarin vrijwilligers 

zich zeker voelen en bezoekers zich welkom weten. Ticketing is hierbij geen 

opzichzelfstaand systeem, maar een integraal onderdeel van de publieksbeleving en de 

dagelijkse operatie. 

 

Taken en verantwoordelijkheden ticketing 

-​ coördineren van de ticketingorganisatie in samenhang met de vrijwilligersplanning; 

-​ opstellen en bewaken van de bezetting van de kassa en ontvangstpunten; 

-​ fungeren als eerste aanspreekpunt en ‘floor manager’ voor de kassa tijdens de 

tentoonstellingsperiode; 

-​ zorg dragen voor heldere instructies, werkafspraken en ondersteuning van 

vrijwilligers op dit onderdeel; 

-​ toezicht houden op registratie, afhandeling en rapportage van ticketverkoop; 

-​ signaleren van knelpunten en actief meedenken over verbeteringen in de 

publieksstroom en ontvangst. 

 

Wat we bieden 

-​ Een freelance opdracht voor de duur van maximaal negen maanden (t/m oktober 

2026); 

-​ Startdatum: zo snel mogelijk, uiterlijk 1 februari 2026; 

-​ Een dynamische functie in een klein, ambitieus team; 

-​ Omvang van de opdracht varieert per periode, maar zal richting de opening op 2 

juli 2026 een fulltime beschikbaarheid vragen; 

-​ Inschaling conform de Richtlijn functie- en loongebouw voor instellingen in de 

-​ beeldende kunst 2026; 

-​ Salarisschaal: Uitvoerend, freelance tarief afhankelijk van leeftijd en ervaring; 

 

Interesse? 

Stuur uiterlijk 11 januari 2026 je motivatiebrief en cv naar stichting Sonsbeek, t.a.v. Arjan 

van Meeuwen (zakelijk producent), via arjan@sonsbeek.org. Voor vragen kun je contact 

opnemen met Arjan van Meeuwen via +31 6 1424 6790, niet beschikbaar tussen 24 

december 2025 en 5 januari 2026. 

                                                                                                                                                                                   

Sonsbeek kunstprojecten  

Statenlaan 8, VK 1.2 

6828 WE Arnhem 

https://sonsbeek.org 

 

Sonsbeek kunstprojecten onderschrijft de Governance Code Cultuur, de Fair Practice Code, 

en de Code Culturele Diversiteit en Inclusie. 
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https://sonsbeek.org

